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FInergie cafe 19 maart:
Aanschaf warmiepomp

WAT KOMT ER BIJ KIJKEN, LEDEN EN
COACHES DELEN HUN ERVARING
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Informatie bronnen ENERGIE

Ervaringen vanuit interviews met 7 leden die een warmtepomp in gebruik
hebben

» Interviews met: Alfred Homsma, Bert v. Bilsen, Bram de Jong, Dieter v. Schagen,
Ingrid Ellemers, Harry vd Kallen, Jan Kees vd Veen

Informatie van gebruikers groepen
Intfernet informatie
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Waar gaan we het over hebben? ENERGIE

« Waarom een Warmtepomp (wip)e

« Waar moet ik me in verdiepene

 Welke keuzese

« Wat staat op 1: merk, leverancier of installateur?
« Wat moet ik met de installateur bespreken?e
 Hoe beoordeel ik de offertese

Interviews, wat zou ik achteraf anders doen?

De dag van de installatie

Nazorg, onderhoud, subsidie

Ervaringen, doe er uw voordeel mee!
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Fven een check? ENERGIE

* Wie denken er over na een warmtepomp aan te schaffene

* Wie hebben er een warmtepomp?
« Ervaringen tot nu toe: Wie goed, wie minder goed en wie slechte

 Wie hebben er één of meer airco’s?
* Wie twijfelt of een warmtepomp of een aircoe
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Warmteverlies woning ENERGIE

Dak 15%

Gevel 18%
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Ramen 20%&,_ ]ll zﬂ—) Ventilatie 15%
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Vioer 10%

Warmteverlies matig geisoleerde woning
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Werking warmiepomp (airco) ENERGIE

principe werking warmbepamp

COmpressor | comprimeren

Fietspomp

doal ! afgitte

expanderen expansieventicl
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Waar doe itk het voor? ENERGIE

« Nooit één reden, altijd meer overwegingen.
* Meesten totf nu toe zijn “early adopters”

« Overwegingen logisch:

« Hoge gas prijs en ik heb zonnepanelen
Verduurzamen vind ik belangrik
lk ga verbouwen en neem viloerverwarming -
Geinteresseerd in warmtepomp technologie 585
lk heb referenties en dat geeft vertrouwen
Ik vind he’r gewoon een Ieuk onderwerp
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Wat vind ik belangryk? EnERoiE

* Interviews: Ervaring, bekend merk, kunnen vertrouwen op
installateur

« Grote vragen:
« Vermogen wtp, geen idee.

* Vertrouwen op installateur en/of kan ik zelf wat checken en ook
wat berekenene

« Wat is voor mij het beste type, merke
|k ben bang voor eventueel geluid, hoe weet ik dat ik goed zite

lemand een aanvulling?



Wat moet ik nagaan voordat ik over  <c))
een wip aanschaf' kan gaan nadenken? = ="

* [s mijn huis geschikte CV water op 50-60gr test.

* Bij minder dan 1300m3 gasverbruik, Hybride wtp lange
terugverdientijd.

 All Electric pas toepasbaar bij <700m3 gasverbruik
* |s isolatie van de woning op orde, wat is nog nodige

* Vloerverwarminge Check of radiator ventilatoren helpen
anders Lage temperatuur radiatoren.

* Doe een simpele warmteverlies berekening om de capaciteit
van de wtp te bepalen.



Warmlteverlies berekening grafiek SON

ENERGIE

9 I
o Included in fit
o Excluded from fit (temperature)
8- Excluded from fit (solar) H
7 — o . _|
Q
O
6 — gas = -0.4*T + 6.59
c"_.,' fe]
E
>
@©
o
I
g
%) 4r
@©
O
3 -
2 —
1 [
0 | \
-10 5 0 5 10 15 20

Average temperature per day [degC]

Ik wil bij -5gr, binnen gem. 16 gr halen. Bij -5gr, verbruik 8,5m3 gas
8,6m3gas=85kWh per dag, 24h. Dus per uur 3,5kW = groofte wtp



Wat moet ik nagaan voordat ik over SON
? ENERGIE
een wip aanschaf kan gaan nadenken:

« Kan ik voldoen aan de geluidsnormen met het plaatsen
van de buitenunite

* Heb ik de ruimte voor een wip, inclusief buffer vate
* Heb ik een vrije elekiriciteitsgroepe

« Wat is de leeftijd van mijn CVe (>= 12Jr) Nieuwe CV met
wtp is handig maar niet nodig.
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Welke types warmiepomp ? ENERGIE
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Check punt: Wat past by de isolatie
van je huis?

Wanneer is Is er is na de bouw (betere) Hybride
je woning isolatie aangebracht aan Start met isoleren.
gebouwd? dak, vioer, buitenmuur Gaat je cv-ketel stuk?

en/of ramen? Stap dan over.

Hybride

Verbeter ook je isolatie.
Maak slim gebruik van
onderhoud en verbouwingen.

Ja,
voor een deel

of matig
1975 tot

1992
Ja, Volledig elektrisch™

. . ]
overal goede isolatie Je hebt voldoende isolatie.

Maar vervang nog wel dubbel
glas door HR++ of triple glas.
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ENERGIE
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Lrovaringen......... ENERGIE

« Capaciteit te laag of te hoog geadviseerd door
iInstallateur. Tip: Voorkom pendelen

* Buitenunit resoneert op houten dak

« Extra’s (schot) gemaakt om geluid naar buren te
beperken

« Berekening adlleen soms gemaakt van warmteverliezen
voor bepalen capaciteit wtp.

 Interviews : Hybride, All Electric, water-water- grond
warmtepomp
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Type en dimensioning warmiepomp  eycrcie

« Als de keuze valt op All Electric wtp, < 700m3 gas verbruik, Tip:
Maak altijd een warmteverlies berekening (met assistentie van
Energiecoach of leverancier)

 Bij een Hybride wtp is capaciteit van belang (4kw, Skw, ékw,...)
Tip: Een warmteverlies berekening (met assistentie van
Energiecoach of leverancier), geeft een ruggensteun

» Een paar mogelikheden:
« Gasverbruik, minus gas voor warmwater en koken
« Grafiek maken: Gasverbruik per dag vs buitentemperatuur
« Warmteverlies berekening



Welke keuze moel ik als eerste maken: ~-°))
merk, leverancier of installateur? ENERGIE

- Ga voor vakbekwame installateur met de juiste certificaten en
goele referenties.

* Merk minder van belang als de installateur ook maar de
afregeling en de nazorg doet — Alles altijd in een hand!!

* Pas opll Meer en meer installateurs willen graag leveren. Het
buizenwerk is meestal wel in orde maar de afregeling¢¢¢e

* Merk uitzoeken en vervolgens een installateur kan (kleine)
teleurstellingen opleveren.

» Teken nooit een offerte voordat de locatie bekeken is er uitleg
over het installatieplan is gegeven. Meer en meer bedrijven
proberen alles “op afstand” te regelen



Wat moet ik echt wel vooraf mel de SON
installateur bespreken? ENERGIE

* Leg uit hoe woning wordt gebruikt: Temp., #bewoners, type verwarming,
verwarmde ruimtes, gasverbruik p/]

« Hoe ventileer je je woning?¢

« Gekozen type wtp laten uitleggen: Hybride, All Electric en dan model: Mono-
block of Duoblock, Aardwarmte wtp

« Capaciteit keuze wtp laten uitleggen

« Merk, ga voor solide referenties

« Om subsidie te krijgen is minimaal energielabel A++ nodig

« Welke thermostaat, kies bijbehorende (merk) thermostaat

 Hoe en waar wordt de wtp geplaatste Plaats buiten voeler
(op Noord kant)



Hoe beoordeel ik de offertes? Wal zygyn -0,

ENERGIE

belangryke checkpunien?

* Prijs en levertijd

« Compleete Voldoende lengte
(koel)leiding, asbest check, buffervat
grooftte (8lI/kW), dak doorvoer van
kwaliteit, Afgesproken trilling demping
marterialen

* Wie geeft de garantie: installateur of
fabrikant en hoe lang?




Ervaringen, wal zou ik JVU anders E‘] o))
Y o NERGIE
doen in het voortraject?

e Meer willen weten van verschillen fussen merken

« WTP systeem in garage i.p.v. zolder. Kortere leiding naar
grondwarmtepomp

* PVT warmtepomp overwegen (warmte van zonnepanelen)

* lets meer studie van te voren maken, b.v., geen buffervat nodig,
andere thermostaat nodig, wat voor verdeler vloerverwarming:
kies voor open verdeler en niet voor een gesloten verdeler (met
thermostaat en pomp)

« Buitenunit buurvriendelijk neerzetten
 Niets anders: vertrouwde leverancier!
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De dag van de installatie SON
Aandachispunien ENERGIE

» Begrijp de ingestelde waardes - dag/nacht verlaging
« Hoe Is geluidsdemping van buitenunit vitgevoerde
« Hoe werkt thermostaat op de wip<e (anders dan vroeger op cv)

» Begrijpo de optimalisatie: kosten, comfort, laag gasverbruik,
minder geluid

« Kan ik zelf afstelling (stooklijn) aanpassen en hoe doe ik date
 Hoe ga ik kostenbesparing metene P1 metere
« Wennen aan nieuw stookgedrag, meer constant



JVa de installatie — nazorg, onderhoud, - ¢,
subsidie ENERGIE

« Neem een onderhoud-contract wat ingaatina de
garantietermijn | ‘

» Laat installateur problemen oplossen, vermijd

zelfwerkzaamheid .

* Monitor gas en wtp elektriciteit verbruik per dag =
 Slimme meter met Plverbruiksmeter en wtp via Energy socket

« Subsidie: De precieze bedragen per apparaat vind je in B =
de meldcodelijst op rvo.nl.



https://www.rvo.nl/subsidies-financiering/isde/woningeigenaren/warmtepomp

Lrovaringen
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ENERGIE

 Met goede voorbereiding en vakbekwame installateur,
voldoende compromisloos comfort

* Thermostaat met ruimteafthankelijke regeling (Tado)werkt
meestal niet fijn

« Airco kan maar is eerder bijverwarming en koeling. Verwarmt
plaatselik, maakt geluid en zorgt voor merkbare
uchtverplaatsing

« Resonantie / geluid valt erg mee

« Natuurlijk met zonnepanelen grotere besparing
« Keuze wel/geen wip niet bepalend voor type energiecontract
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Lrvaringen ENERGIE
* Merkkeuze gekoppeld aan wat installateur aan merk voert
» Bestaande CV aangehouden, mits oud

« Grond warmtepomp heeft geen buitenunit, stil en hogere
COP. Kost wel 2X meer en vraag tuin ruimte (voor boringen).

« Oppassen voor te grote capaciteit wtp, pendelen geeft
lagere COP en korter leven

» Buitenunit niet onder een balkon plaatsen, weerkaatsen geluid
* Bij All Electric warmte/verlies berekening essentieel

Fnergie kosten besparing: ~30%

(Afhankelyjk van buitentemperatuur en wel/geen zonnepanelen)



- N
=4 _/JJ

ENERGIE

JVog meer ervaringen in de zaal?

Heeft de informatie geholpen?
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ENERGIE

JVamens Sonknergie
bedanlit voor de aandacht
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